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ABSTRAK 

Keberhasilan dalam menjalani terapi hemodialisis didasarkan pada usur-

unsur yang beragam diantaranya kepatuhan pasien dalam pembatasan asupan 

cairan, rutin atau tindakanya pasien dalam menjalani program terapi hemodialisis, 

pengelolaan diri pasien, dan pemberdayaan pasien. Faktor utama yang dapat 

menyebabkan terjadinya kegagalan dalam terapi hemodialisis yaitu kurangnya 

kepatuhan pasien menjalani terapi hemodialisis. Salah satu faktor yang 

mempengaruhi kepatatuhan pasien dalam menjalani terapi adalah dukungan 

keluarga.. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui gambaran dukungan 

keluarga, kepatuhan kunjungan hemodialisis dan tingkat pendapatan pasien gagal 

ginjal kronik yang menjalani hemodialisis di Rumah Sakit Pertamina Cilacap. 

Desain penelitian menggunakan deskriptif kuantitatif dengan pendekatan survei 

terhadap 58 pasien gagal ginjal kronik di ruang Hemodialisis Rumah Sakit 

Pertamina Cilacap menggunakan metode purposive sampling. Analisis data 

menggunakan analisis univariat yang bertujuan mendeskripsikan karakteristik 

setiap variabel penelitian. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sebagian besar 

pasien gagal ginjal kronik adalah lansia awal (46-55 tahun) sebanyak 18 pasien 

(31%), jenis kelamin perempuan degan jumlah sebanyak 31 pasien (53,4%), 

berpendidikan SMA/SMK dengan jumlah 28 pasien (48,3%), pekerjaan sebagai 

swasta/wiraswasta sebanyak 25 pasien (25,9%), lama menjalani hemodialisis 

sebanyak 47 pasien (81%), dukungan keluarga sebagian besar memberi dukungan 

sedang dengan jumlah 38 pasien (65,5%), kepatuhan kunjungan melakukan terapi 

hemodialisis adalah patuh dengan jumlah 53 pasien (91,4%), pendapatan sebagian 

besar <UMR Kab. Cilacap Rp. 2.479.106 dengan jumlah 33 pasien (56,9%). 

Kata kunci : Karakteristik pasien gagal ginjal kronik, dukungan keluarga, 

kepatuhan kunjungan, tingkat pendapatan    
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ABSTRACT 

Success in undergoing hemodialysis therapy is based on various elements, 

including patient compliance in limiting fluid intake, the patient's routine or 

actions in undergoing the hemodialysis therapy program, patient self-

management, and patient empowerment. The main factor that can cause failure in 

hemodialysis therapy is the patient's lack of compliance with hemodialysis 

therapy. One of the factors that influences patient compliance in undergoing 

therapy is family support. This study aims to determine the description of family 

support, compliance with hemodialysis visits and income levels of chronic kidney 

failure patients undergoing hemodialysis at Pertamina Cilacap Hospital. The 

research design used quantitative descriptive with a survey approach to 58 

chronic kidney failure patients in the Hemodialysis Room of Pertamina Cilacap 

Hospital using the purposive sampling method. Data analysis using univariate 

analysis aims to describe the characteristics of each research variable. The 

results of the study showed that the majority of chronic kidney failure patients 

were early elderly (46-55 years) as many as 18 patients (31%), female gender 

with a total of 31 patients (53.4%), high school/vocational school education with 

a total of 28 patients (48.3%), work as private/self-employed as many as 25 

patients (25.9%), length of time undergoing hemodialysis as many as 47 patients 

(81%), family support mostly provides moderate support with a total of 38 

patients (65.5%), Compliance of visits to undergo hemodialysis therapy was 

compliant with a total of 53 patients (91.4%), the income of most of them <UMR 

Kab. Cilacap Rp. 2,479,106 with a total of 33 patients (56.9%). 
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