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ABSTRAK 

 
Dukungan keluarga diyakini dapat meningkatkan kenyamanan dan keamanan agar dapat 

memotivasi pasien untuk sembuh serta dapat meningkatkan status kesehatan pasien yang sedang 

dilakukan perawatan di Rumah Sakit. Dukungan yang diberikan oleh anggota keluarga sangat 

berdampak terhadap peningkatan kualitas hidup dan harga diri pasien. Penelitian ini bertujuan 

untuk mengetahui gambaran dukungan keluarga pada pasien rawat inap di Rumah Sakit Pertamina 

Cilacap. Jenis penelitian ini adalah penelitian deskriptif analitik dengan rancangan penelitian cross 

sectional. Populasi pada penelitian ini adalah kunjungan pasien rawat inap di Rumah Sakit 

Pertamina Cilacap dalam waktu 1 bulan yaitu pada bulan September tahun 2024 sebanyak 387 

pasien. Teknik pengambilan sampel dengan menggunakan teknik purposive sampling yang 

dihitung menggunakan rumus slovin didapatkan hasil sebanyak 80 pasien yang dipilih sesuai 

dengan kriteria inklusi dan kriteria eksklusi. Uji statistik penelitian ini menggunakan uji distribusi 

frekuensi. Hasil penelitian ini didapatkan sebagian besar keluarga memberikan dukungan keluarga 

dalam taraf sedang sebanyak 53 responden (66,2%), sedangkan untuk dukungan keluarga paling 

sedikit memberikan dukungan keluarga dalam taraf tinggi sebanyak 8 responden (10,0%). 

Simpulan pada penelitian ini yaitu gambaran dukungan keluarga pada pasien rawat inap di Rumah 

Sakit Pertamina Cilacap sebagian besar pada taraf sedang.  
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ABSTRACT 

 

Family support is believed to increase comfort and security in order to motivate patients to recover 

and can improve the health status of patients who are being treated in the Hospital. Support 

provided by family members has a significant impact on improving the quality of life and self-

esteem of patients. This study aims to determine the description of family support for inpatients at 

Pertamina Cilacap Hospital. This type of research is descriptive analytical research with a cross-

sectional research design. The population in this study was inpatient visits at Pertamina Cilacap 

Hospital within 1 month, namely in September 2024, totaling 387 patients. The sampling 

technique using purposive sampling technique calculated using the Slovin formula obtained results 

of 80 patients selected according to the inclusion criteria and exclusion criteria. The statistical test 

of this study used a frequency distribution test. The results of this study showed that most families 

provided moderate family support as many as 53 respondents (66.2%), while for family support, at 

least 8 respondents (10.0%) provided high family support. The conclusion of this study is that the 

description of family support for inpatients at Pertamina Cilacap Hospital is mostly at a moderate 

level. 
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