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Manajemen iobat idi iRumah iSakit idilakukan ioleh iInstalasi iFarmasi 

iRumah iSakit i(IFRS). iInstalasi ifarmasi iRumah iSakit iadalah isatu-satunya 

ibagian idi iRumah iSakit iyang ibertanggung ijawab ipenuh iatas ipengelolaan 

iobat. iTujuan idari imanajemen iobat idi iRumah iSakit iyaitu iagar iobat iyang 

idiperlukan itersedia isetiap isaat, idalam ijumlah iyang icukup iuntuk 

imendukung ipelayanan iserta imemberikan imanfaat ibagi ipasien idan iRumah 

iSakit. iPengelolaan iobat iadalah ibagaimana icara imengelola itahap-tahap idari 

ikegiatan itersebut iagar idapat iberjalan idengan iefektif idan iefisien iagar iobat 

iyang idiperlukan itersedia isetiap isaat idibutuhkan idalam ijumlah icukup idan 

imutu iterjamin iuntuk imendukung ipelayanan iyang ibermutu i(Susanto iet ial., 

i2017). i 

 i iBerdasarkan ipenelitian idari iHariani itahun i2022 imenyatakan i ihasil 

ievaluasi imanajemen iobat idi iInstalasi iFarmasi iRumah iSakit, iperencanaan 

iobat ibelum imaksimal. iSering iterjadi ikekosongan iobat ikarena iobat iyang idi 

ipesan ike idistributor itidak ilangsung idikirim ikarena ipending iyang 

idisebabkan ioleh itertundanya ipembayaran iobat itidak isesuai idengan iwaktu 

iyang idisepakati isering imelewati itanggal ijatuh itempo. idan iterlambatnya 

idistributor idalam imendistribusikan iobat ike irumah isakit ijuga ikarena iobat 

iyang idipesan itidak iada iatau ikosong idi idistributor, ipenyimpanan idi igudang 

ifarmasi ibelum isesuai idengan istandar idimana iobat iyang isudah ikadaluarsa 



idi isimpan ipada isatu iruangan idengan iobat iyang ibelum ikadaluarsa. iWaktu 

itunggu iuntuk ipendistribusian iobat ike ipasien imulai idari ipasien 

imenyerahkan iresep isampai ipada ipenyerahan iobat imenggunakan iwaktu 

icukup ilama iuntuk iobat ijadi i(Hariani iet ial., i2022). 

Hasil ipenelitian iZulfarhanah, i2023 iterkait idengan ikegiatan 

ipengelolaan isediaan ifarmasi iada ibeberapa itahap iyang idilakukan idi iInstalasi 

iFarmasi iRSUD iLapatarai iBaru iyakni ipada iproses ipengadaan idilakukan 

idengan icara ie-catalog isering iterjadi ikekosongan iobat ipada idistributor. 

iDistributor ijuga itidak imelayani ipermintaan idari ipihak iRumah iSakit 

idikarenakan iadanya iutang iRumah iSakit ipada idistributor itersebut. iProses 

ipenyimpanan ikendala iyang itimbul iterkait iproses ipenyimpanan iini iseperti 

ijumlah irak ipenyimpanan idan ipalet iyang ikurang isehingga ipetugas itidak 

idapat imelakukan ipengadaan ibarang idalam ijumlah iyang ibanyak. iProses 

ipemusnahan isendiri itidak idilakukan ikarena itidak iadanya iincenerator iyang 

itersedia i(Program iP,2023). 

Pada ipenelitian ievaluasi ipengelolaan iobat idi iRumah iSakit iUmum 

iDaerah iProvinsi iNTB iperlu iada ipermasalahan iyang isering iterjadi iyaitu 

ipada itahap iseleksi imasih iada ibeberapa iobat iyang ibelum imasuk iFornas 

i(Formularium iNasional) idan itahap ipengadaan imasih ikecilnya ianggaran 

idana iobat, imasih itertundanya ipembayaran itagihan ipada idistributor, ipada 

itahap idistribusi imasih iterdapat ibeberapa iitem iobat iyang itidak iterpakai 

i(Oktaviani, i2018). 



Berdasarkan ipenelitian iFalinda, i2022 idi iRSUD iKembangan 

ididapatkan ikendala ipada itahap iperencanaan idan ipengadaan iobat imasih 

ibanyaknya ijumlah ipemusnahan iobat iED i2 itahun iterakhir itidak idikelola 

idengan ibaik, iBerdasarkan iinformasi iyang iditerima ibahwa iada ibeberapa 

idokter ispesialis iyang iresign idan iberganti idokter ispesialis ibaru. iSetiap 

idokter ispesialis imeresepkan iobat iyang iberbeda-beda, isehingga iobat iyang 

itersedia idiawal iperencanaan itidak iterpakai i(Falinda, i2022). 

Menurut ipeneliti iLatifani, i2021 isebelumnya isudah imelakukan 

ipenelitian idi iKlinik iX iCilacap imenyebutkan ibahwa ikondisi ipenyimpanan 

iobat idi iInstalasi iFarmasi iKlinik iX iCilacap ipada ipenyimpanan iperbekalan 

ifarmasi idapat idilihat ibelum isesuai idengan iSOP i(Standar iOperasional 

iProsedur) idan iPermenkes iNo i72 iTahun i2016 itentang iStandar iPelayanan 

iKefarmasian idi iRumah iSakit iseperti irak iyang ibelum imencukupi isedangkan 

ijumlah iperbekalan ifarmasi iyang itersedia ibanyak, isehingga ibanyak 

iperbekalan ifarmasi iyang itidak idiletakan ipada irak iataupun ipallet iyang ibisa 

iberpotensi irusak iatau ipenurunan imutu. iJumlah iitem iobat iyang itersedia 

ibanyak itidak isebanding idengan ijumlah ipasien iyang isedikit isehingga 

iterdapat ibanyak iobat imenumpuk iyang iberpotensi ikadaluwarsa. 

Penelitian iterkait ipendistribusian iyang idilakukan iRamadhani, i2022 idi 

iIFRS i(Instalasi iFarmasi iRumah iSakit) iMutiara iBunda iterdapat ibeberapa 

imasalah ipada itahap idistribusi iyaitu iketepatan idata ijumlah iobat ipada ikartu 

istok, idan ipada itahap ipenyimpanan iyaitu idata iobat ikedaluwarsa iatau irusak, 

ipresentase istok imati idan isistem ipenataan iobat, ipada itahap ipenggunaan 



iyaitu ipresentase iobat iyang idiserahkan, ipresentasi ipenggunaan iantibiotik 

iserta ipresentase ijumlah iobat idalam iresep i(Ramadhani, i2022). 

Menurut ihasil ipenelitian iSetiyaningrum, i2021 idata ipemusnahan 

iperbekalan ifarmasi idi iInstalasi iFarmasi iRumah iSakit i iBethesda imasih 

iditemui isetiap itahunnya ikarena ialasan ikadaluwarsa iataupun irusak. iData 

idalam ipersentase inilai irupiah iyang idimusnahkan idibandingkan idengan inilai 

ipersediaan imasih icukup ibanyak, isehingga ipemusnahan iperbekalan ifarmasi 

iini imenyebabkan ikerugian ibagi irumah isakit. iPersentase iobat ikadaluwarsa 

idan irusak iyang idimusnahkan itahun i2018 idi iInstalasi iFarmasi iRumah iSakit 

iBethesda irata-rata ididapatkan i3,402%, itertinggi idi ibulan iApril i10,63% 

isetelah istok itriwulan idi isemua isatelit i(Setiyaningrum, i2021). 

Berdasarkan ihasil iobservasi idan iwawancara idengan isalah isatu 

ikaryawan iInstalasi iFarmasi iKlinik iX iCilacap ididapatkan iinformasi ibahwa 

isering iterjadi ikekosongan istok iobat idi iInstalasi iFarmasi iyang 

imengakibatkan isering iterjadi ipembelian iobat ike ipihak iluar. iPenyusunan 

iobat idi igudang ipenyimpanan ijuga ibelum isesuai idengan iSOP i(Standar 

iOperasional iProsedur). iAda ibeberapa iobat iyang irusak iatau ipenurunan 

imutu idikarenakan ipenyimpanan iobat idi igudang itidak imenggunakan isuhu 

iyang isesuai idengan iaturan iyang iditerapkan idan iterutama iuntuk ijenis iobat 

iyang imemerlukan isyarat ipenyimpanan ikhusus. iPada ipemusnahan iobat idi 

iKlinik iX iCilacap imasih ibelum isesuai idengan iprosedur iPermenkes iNo. 34 

Tahun i2021 itentang iStandar iPelayanan iKefarmasian idi iKlinik, ioleh ikarena 

iitu iperlu idilakukan ipenelitian imengenai ievaluasi iterhadap ipengelolaan iobat 



idan imelakukan istrategi iperbaikan. iBerdasarkan ihal itersebut ipeneliti itertarik 

iuntuk imeneliti iterkait idengan iEvaluasi iManajemen iPengelolaan iObat idi 

iInstalasi iFarmasi iKlinik iX iCilacap. 

B. Rumusan iMasalah i 

Berdasarkan ipenjelasan iyang itelah idikemukakan ilatar ibelakang 

idiatas,idiketahui irumusan imasalahnya iyaitu: iBagaimana ievaluasi imanajemen 

ipengelolaan iobat idi iInstalasi iFarmasi iKlinik iX iCilacap i? 

C. Tujuan iPenelitian i 

Untuk imengetahui iEvaluasi iManajemen iPengelolaan iobat idi iInstalasi 

iFarmasi iKlinik iX iCilacap. 

D. Manfaat iPenelitian 

1. Manfaat iTeoritis 

a. Bagi iIlmu iPengetahuan i 

Hasil iobservasi iini idiharapkan idapat imemberikan imasukan ipemikiran, 

ipenambahan ipustaka ibagi iilmu ipengetahuan idan ireferensi iyang iberkaitan 

idengan ievaluasi imanajemen ipengelolaan iobat idi iInstalasi iFarmasi iKlinik 

iX iCilacap. 

b. Bagi iUniversitas iAl- iIrsyad iCilacap i 

Dapat idijadikan isebagai ireferensi ikepustakaan idalam ibidang ifarmasi 

itentang ipengelolaan iobat idi iRumah iSakit.  
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2. Manfaat iPraktis i 

a. Bagi iPeneliti i 

Pengalaman iyang iberharga ibagi ipeneliti iuntuk imenambah ipengetahuan 

idan ipemahaman idi ibidang iIlmu iKesehatan ikhususnya imengenai 

imanajemen ipengelolaan iobat idi iRumah iSakit. 

b. Bagi iKlinik iX iCilacap 

Dapat iditerapkan iSebagai isumbangan ipemikiran idalam ipeningkatan 

iefisiensi idan iproduktifitas iterhadap ipelaksanaan ipengelolaan iobat idi iKlinik.  


