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Pertamina Cilacap

Cilacap, 16 Agustus 2024

Nomor : 1646 /P00000/2024-S8
Lampiran D -

Perihal : Permohonan ljin Penelitian
Kepada Yth.

Dekan Fakultas lImu Kesehatan
Universitas Al- Irsyad Cilacap
JI. Cerme No. 24

Cilacap

Dengan hormat,

Menindaklanjuti Surat Dekan Fakultas llmu Kesehatan Universitas Al-Irsyad Cilacap
No. 2293 /280 /03.3.1.3 perihal Permohonan ljin Penelitian tanggal 01 Agustus 2024 atas
nama sebagai berikut:

No Nama Judul

Gambaran Tingkat Stress Keluarga Pasien di Ruang
Intensive Care Unit (ICU) Rumah Sakit Pertamina Cilacap
Gambaran Perilaku Caring Perawat dan Kepuasan Pasien di
Ruang Rawat Inap Rumah Sakit Pertamina Cilacap
Gambaran Tingkat Kecemasan Pasien ICU yang Terpasang
Bedside Monitoe di Rumah Sakit Pertamina Cilacap

1. | Retno Winarsih

2. | Siti Kurniati

3. | Pradita Wulandari

Dapat disampaikan bahwa kami memberikan ljin Mahasiswa Program Studi S1 Keperawatan
Fakultas llmu Kesehatan Universitas Al-Irsyad Cilacap Tahun Akademik 2023/2024 tersebut
diatas.

Demikian kami sampaikan, atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih.
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Nomor :2293/280/03.3.1.3 Cilacap, 1 Agustus 2024
Lampiran L.
Perihal : Permohonan ljin Penelitian
Kepada Yth.
Direktur RS Pertamina Cilacap
di-
Tempat

Assalaamu’alaikum Wr. Wb.

Sehubungan dengan akan dilaksanakannya penelitian skripsi mahasiswa Program Studi
S1 Keperawatan Fakultas llmu Kesehatan Universitas Al-Irsyad Cilacap Tahun Akademik

2023/2024 yaitu :

Nama : SITI KURNIATI

NIM : 31121231044

Judul : Gambaran Perilaku Caring Perawat dan Kepuasan Pasien di Ruang

Rawat Inap Rumah Sakit Pertamina Cilacap

Maka dengan ini kami mohon ijin agar mahasiswa tersebut dapat melaksanakan penelitian di
RS Pertamina Cilacap.

Demikian permohonan kami, atas perhatian serta kerja sama yang baik kami sampaikan
terima kasih.
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Assalaamu’alaikum Wr. Wb.

Sehubungan dengan akan dilaksanakannya penelitian skripsi mahasiswa Program Stu.di
S1 Keperawatan Fakultas limu Kesehatan Universitas Al-Irsyad Cilacap Tahun Akademik
2023/2024 yaitu :

Nama : RETNO WINARSIH

NIM : 31121231043

Judul : Gambaran Tingkat Stress Keluarga Pasien di Ruang Intensive Care Unit
(ICU) Rumah Sakit Pertamina Cilacap

Maka dengan ini kami mohon ijin agar mahasiswa tersebut dapat melaksanakan penelitian di
RS Pertamina Cilacap.

Demikian permohonan kami, atas perhatian serta kerja sama yang baik kami sampaikan
terima kasih.

Wassalaamu'alaikum Wr. Wb.
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Perihal : Permohonan ljin Penelitian

Kepada Yth.
Direktur RS Pertamina Cilacap
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Tempat

Assalaamu’alaikum Wr. Wb.

Sehubungan dengan akan dilaksanakannya penelitian skripsi mahasiswa Program Studi
S1 Keperawatan Fakultas limu Kesehatan Universitas Al-Irsyad Cilacap Tahun Akademik

2023/2024 yaitu :

Nama : PRADITA WULANDARI

NIM : 31121231011

Judul : Gambaran Tingkat Kecemasan Pasien ICU yang Terpasang Bedside

Monitor di Rumah Sakit Pertamina Cilacap

Maka dengan ini kami mohon ijin agar mahasiswa tersebut dapat melaksanakan penelitian di
RS Pertamina Cilacap.

Demikian permohonan kami, atas perhatian serta kerja sama yang baik kami sampaikan
terima kasih.

Wassalaamu'alaikum Wr. Wb.
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Lampiran 1. Lembar Permohonan Responden

PERMOHONAN MENJADI RESPONDEN
Kepada Yth:
Yth.Bapak/Ibu Responden
Dengan Hormat,

Saya yang bertanda tangan di bawah ini adalah mahasiswa Fakultas Ilmu

Keperawatan Universitas Al-Irsyad Cilacap :

Nama : Siti Kurniati
NIM :31121231044
Alamat : Tanjung 001/004 Bulukerto, Wonogiri

Menyatakan bahwa saya akan melaksanakan penelitian dengan judul “Gambaran
Perilaku Caring Perawat dan Kepuasan Pasien di Ruang Rawat Inap RS
Pertamina Cilacap” sebagai salah satu syarat untuk meraih gelar sarjana
keperawatan. Untuk itu saya sangat berharap kesediaan Bapak / Ibu untuk ikut

serta dalam penelitian ini, yaitu dengan bersedia menjadi subjek penelitian.

Penelitian tidak akan menimbulkan kerugian bagi Bapak / Ibu sebagai subjek
penelitian. Kerahasiaan informasi yang akan diberikan akan dijaga dan hanya

digunakan untuk kepentingan penelitian saja.

Atas perhatian dan kesediaan Bapak / Ibu sebagai responden, saya ucapkan terima

kasih.

Cilacap, ...cocceeeveeecieeeeieeenne, 2024

Peneliti

(Siti Kurniati)



70

Lampiran 2. Lembar Persetujuan Responden

LEMBAR PERSETUJUAN

Setelah membaca, dan mendapat penjelasan singkat mengenai penelitian ini, saya
mengerti dan memahami manfaat dan tujuan penelitian yang akan dilakukan
terkait dengan saya. Saya yakin bahwa peneliti menghargai serta menjunjung
tinggi hak — hak saya sebagai responden dan penelitian ini tidak akan berdampak
buruk bagi saya. Saya mengerti bahwa keikutsertaan saya dalam penelitian ini
akan membawa manfaat bagi peningkatan kualitas kesehatan khususnya di
kabupaten saya tinggal. Saya menyatakan bersedia berpartisipasi secara aktif

dalam penelitian ini dan bersedia menandatangani lembar persetujuan ini.

Cilacap, ... 0" . .| N 2024

Responden,



Lampiran 3. Lembar Kuesioner Identitas Diri Responden

KUESIONER A
Petunjuk Pengisian :
1. Bacalah dengan teliti pertanyaan dibawabh ini.
2. Isilah jawaban sesuai dengan yang sebenarnya.
3. Apabila pernyataan berupa pilihan, cukup dijawab dengan memberikan

tanda (V) pada tempat yang tersedia.

Nomor Reponden . A .. o (diisi peneliti)

Nama Inisial Responden :.............ccooiii e

Tanggal Pengisian P 4 A€y T Wy
A. DATA RESPONDEN

1. Usia Responden B eeacseessseess tahun

2. Jenis kelamin : Laki — laki
Perempuan

3. Pendidikan terakhir  : Dasar (SD — SMP)
Lanjut (SMA)
Perguruan Tinggi (S1, S2, S3)

4. Pekerjaan 3 Buruh

Wiraswasta

Swasta

PNS

Lainnya : ......

5. Ruang perawatan : Bougenvile

Flamboyan

Edelweis

6. Lamarawat pasien  :.......cccccceviieecneennen.
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Lampiran 4. Lembar Kuesioner Perilaku Caring Perawat
KUESIONER B
SIKAP CARING PERAWAT
Keterangan cara pengisian :

Berilah tanda X untuk setiap pernyataan ini sesuai dengan kenyataan diterima
dalam pelayanan pada kolom :

TP  =Tidak Pernah (Tidak pernah sama sekali)
K = Kadang-kadang (Hampir tidak pernah)
SR = Sering (Biasanya)

S = Selalu (Setiap waktu)
PILIHAN
NO PERNYATAAN JAWABAN
TP | K | SR | SL
(OO RNCRNC)
1. Dengan penuh perhatian mendengarkan keluhan
pasien
2. Merespon panggilan pasien dengan cepat
3. Memberikan sentuhan terapeutik pada pasien untuk

menyampaikan caring

Memberikan perawatan fisik yang baik

5. Memberikan informasi lengkap mengenai keadaan
pasien sehingga pasien dapat mengambil Keputusan

6. Menunjukkan rasa hormat kepada pasien

7. Memberikan dukungan kepada pasien

8. Bersikap jujur tentang penyakit pasien

9. Mempercayai keluhan yang diungkapkan pasien

10. | Berempati terhadap permasalahan pasien

11. | Membantu pasien meningkatkan kesehatannya

12. | Tidak menjaga kerahasiaan informasi pasien

13. | Membuat pasien merasa nyaman secara fisik atau
emosional

14. | Menunjukkan diri sebagai perawat yang ahli dan
professional

15. | Meminta pendapat pasien dalam perawatan dirinya

16. | Memenuhi kebutuhan dasar pasien baik yang
diungkapkan secara verbal maupun nonverbal
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Lampiran 5. Lembar Kuesioner Kepuasan Pasien
KUESIONER C
KEPUASAN PASIEN
Keterangan cara pengisian :

Berilah tanda X untuk setiap pernyataan ini sesuai dengan kenyataan diterima
dalam pelayanan pada kolom :

STP = Sangat Tidak Puas
TP = Tidak Puas
CP = Cukup Puas

P = Puas
SP = Sangat Puas
PILTHAN JAWABAN
NO PERNYATAAN STP | TP [CP| P | SP
(OENOAROREORNC)

1. Tenaga medis menerima dan melayani dengan

baik
2. Tenaga medis melakukan tindakan secara cepat

dan tepat

Tenaga medis melakukan tindakan sesuai prosedur
4. Penampilan tenaga medis rapih dan ramah

Tenaga medis melakukan tindakan secara cepat

dan tepat
6. Perawat memperhatikan sungguh-sungguh kepada

pasien
7. Tenaga medis bersifat cekatan serta menghargai

pasien

Perawat bersikap sopan dan ramah
9. Tenaga medis memberikan pelayanan teliti dan

tepat waktu

10. | Tenaga medis dan petugas lainnya membantu jika
ada permasalahan pasien

11. | Perawat memberitahu jenis penyakit secara
lengkap, cara perawatan dan cara minum obat

12. | Tenaga medis memberikan informasi kepada
pasien sebelum pelayanan diberikan

13. | Tenaga medis bersedia menanggapi keluhan pasien

14. | Perawat tanggap melayani pasien

Lampiran 6. Lembar Tabulasi Data Demografi Pasien




74

Jenis Ruang Lama

No | Nama | Usia | Kelamin | Pendidikan | Pekerjaan | Perawatan | Rawat
1 | TnA | 27 1 2 3 1 3
2 | TnnK | 28 1 2 3 1 4
3 | TnnH | 37 1 2 2 1 5
4 | Tnd | 40 1 1 1 1 6
5 | Tn.W | 34 1 2 1 1 3
6 | Tn.S | 39 1 2 1 1 5
7 | Tn.D | 33 1 2 2 1 6
8 | Tn.L | 36 1 2 2 1 7
9 | TnY | 24 1 3 4 1 3
10 | Tn.l 26 1 2 3 1 4
11 | Ny.L | 35 2 2 5 1 3
12 | Ny.P | 38 2 2 5 1 4
13 | Ny.K | 29 2 2 3 1 5
14 | Ny.P | 30 2 2 3 1 6
15 | Ny.F | 31 2 3 3 1 5
16 | Ny.S | 33 2 2 3 1 3
17 | Ny.W | 35 2 1 3 1 5
18 | Ny.R | 26 P 2 3 1 6
19 | Ny.T | 29 2 3 4 1 7
20 | Ny.Y | 32 2 2 3 1 8
21 | Ny.U | 30 2 2 1 1 4
22 | Ny.N | 40 2 1 1 1 5
23 | Ny.L | 39 2 1 1 1 6
24 | Ny.T | 33 2 1 3 1 6
25 | Ny.C | 37 2 1 5 1 5
26 | Ny.H | 29 2 3 4 1 6
27 | Ny.Y | 31 2 2 3 1 7
28 | Ny.P | 32 2 2 1 1 3
29 | Tn.A | 36 1 2 2 2 4
30 | Tn.K | 29 1 3 4 2 5
31| TnJ | 32 1 3 3 2 6
32 | Tn.R | 30 1 2 2 2 3
33 | Tn.H | 40 1 1 1 2 5
34 | TnJ 39 1 2 1 2 6
35 | Tn.E | 33 1 2 1 2 7
3 | Tn.S | 37 1 3 3 2 3
37 | Tn.D | 29 1 2 2 2 4
38 | Tn.L | 31 1 3 3 2 3
39 | TnY | 32 1 3 4 2 4
40 | Tn.I 36 1 3 4 2 5
41 | Ny.L | 29 2 2 5 2 6
42 | Ny.P | 31 2 3 3 2 5

Jenis Ruang Lama

No | Nama | Usia | Kelamin | Pendidikan | Pekerjaan | Perawatan | Rawat
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Lampiran 7. Lembar Tabulasi Data Caring Perawat

50
42

45

42

42

39
42

39
45

48

45

47

51

46

43

46

42

34
39
50
53
43

CP8 | CP9 | CP10 | CP11 | CP12 | CP13 | CP14 | CP15 | CP16 | JUMLAH | CODE

CP7

CP6

CP5

cPa

CP3

CP2

CP1
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39
40

42

42

42

42

45

43

39
42

42

42

46

39
47

47

42

39
42

42

53
50
53
45

45

CP9 | CP10 | CP11 | CP12 | CP13 | CP14 | CP15 | CP16 | JUMLAH | CODE

CP8

CP7

CP6

CP5

cPa

CP3

CP2

CP1
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43

43

54
43

42

42

45

45

42

51

50
43

42

45

42

42

42

43

42

42

42

50
43

42

42

CP9 | CP10 | CP11 | CP12 | CP13 | CP14 | CP15 | CP16 | JUMLAH | CODE

CP8

CP7

CP6

CP5

cPa

CP3

CP2

CP1
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45

34
39
51

50
42

39
42

45

45

42

CP9 | CP10 | CP11 | CP12 | CP13 | CP14 | CP15 | CP16 | JUMLAH | CODE

perilaku caring baik code 1

perilaku caring kurang baik code 2

CP8

CP7

CP6

CP5

cPa

CP3

CP2
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Lampiran 8. Lembar Tabulasi Data Kepuasan Pasien

JUMLAH | CODE

44
50
44
44
42

42

44
44
44
44
44
44
44
50
56
49

50
56
50
51

50
45

KP10 | KP11 | KP12 | KP 13 | KP 14

KP 9

KP 8

KP 7

KP 6

KP 5

KP 4

KP 3

KP 2

KP1
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JUMLAH | CODE

50
50
45

50
50
44
49

43

43

49

50
43

44
49

44
44
44
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44
45

50
51

51

50
45

KP10 | KP11 | KP12 | KP 13 | KP 14

KP 9

KP 8

KP 7

KP 6

KP 5

KP4

KP 3

KP 2

KP1
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JUMLAH | CODE
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KP 6
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KP 3

KP 2

KP1
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RESPONDEN * JENIS KELAMIN

84

Crosstab
JENIS KELAMIN Total
1 2
Count 39 47 86
% within RESPONDEN 45.3% 54.7% 1100.0%
RESPONDEN 1
% within JENISKELAMIN] 100.0% 100.0% |100.0%
% of Total 45.3% 54.7% 1100.0%
Count 39 47 86
% within RESPONDEN 45.3% 54.7% 1100.0%
ol % within JENISKELAMIN] 100.0% 100.0% |100.0%
% of Total 45.3% 54.7% 1100.0%
RESPONDEN * PENDIDIKAN
Crosstab
PENDIDIKAN Total
1 2 3
Count 14 42 30 86
RESPONDE . % within RESPONDEN 16.3% | 48.8% | 34.9% |100.0%
N % within PENDIDIKAN | 100.0% | 100.0% | 100.0% |100.0%
% of Total 16.3% | 48.8% | 34.9% |100.0%
Count 14 42 30 86
% within RESPONDEN 16.3% | 48.8% | 34.9% [100.0%
ol % within PENDIDIKAN | 100.0% | 100.0% | 100.0% |100.0%
% of Total 16.3% | 48.8% | 34.9% |100.0%




&5

RESPONDEN * PEKERJAAN
Crosstab
PEKERJAAN Total
1 2 3 4 5
Count 16 15 29 18 8 86
% within
18.6% | 17.4% | 33.7% | 20.9% | 9.3% [100.0%
N % within
PEKERJAAN 100.0% [100.0%(100.0%100.0%]100.0%(100.0%
% of Total 18.6% | 17.4% | 33.7% | 20.9% | 9.3% [100.0%
Count 16 15 29 18 8 86
o cr s
levgi’t?)lll\lIDEN 18.6% | 17.4% | 33.7% | 20.9% | 9.3% [100.0%
Total
o cr s
I{;ZVIEIIEZIIIII.IIIAAN 100.0% [100.0%(100.0%100.0%]100.0%(100.0%
% of Total 18.6% | 17.4% | 33.7% | 20.9% | 9.3% [100.0%

Descriptive Statistics

N Minimum | Maximum Mean Std.
Deviation
Statistic| Statistic Statistic [Statistic Std. Statistic
Error
USIA 86 24 40 32.78 456 4.230
LAMA PERAWATAN 86 3 8 5.05 151 1.397
Valid N (listwise) 86




RESPONDEN * RUANG PERAWATAN

Crosstab
RUANGPERAWATAN __ [Total
1 ) 3
Count 28 35 B3 86
% within RESPONDEN [32.6%  9.1% [38.4% [100.0%
(ESPORDENT T RAWATAN [1000%  [100.0% [100.0% [100.0%
% of Total 32.6% [29.1% [38.4% [100.0%
Count 28 s B3 86
% within RESPONDEN [32.6%  9.1% [38.4% [100.0%
ol o ERAWATAN [100-0%  [100.0% [100.0% (100.0%
% of Total 32.6% [29.1% [38.4% [100.0%

86



RESPONDEN * JUMLAH CARING PERAWAT

Crosstab
JUMLAH CP Total
BAIK | KURANG
BAIK

Count 73 13 86

% within RESPONDEN | 84.9% 15.1% |100.0%
RESPONDEN 1

% within JUMLAHCP | 100.0% | 100.0% [100.0%
% of Total 84.9% 15.1% |100.0%

Count 73 13 86
% within RESPONDEN | 84.9% 15.1% |100.0%
foral % within JUMLAHCP | 100.0% | 100.0% [100.0%
% of Total 84.9% 15.1% |100.0%

RESPONDEN * JUMLAH KEPUASAN PASIEN
Crosstab
JUMLAH KP Total
PUAS | TIDAK
PUAS

Count 51 35 86
RESPONDE ; % within RESPONDEN 59.3% | 40.7% (100.0%
N % within JUMLAHKP 100.0% | 100.0% [100.0%
% of Total 59.3% | 40.7% (100.0%

Count 51 35 86
% within RESPONDEN 59.3% | 40.7% [100.0%
ot % within JUMLAHKP 100.0% | 100.0% |100.0%
% of Total 59.3% | 40.7% (100.0%
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“ Orang yang beriman hati mereka tentram dengan mengingat Allah.
Ingatlah hanya dengan mengingat Allah hati menjadi tentram ”.
(QS. Ar-Ra’d : 28)

“ ..Ya Tuhanku, tambahkanlah kepadaku ilmu pengetahuan.”
(QS. Thaahaa : 114)

« Barangsiapa menempuh jalan untuk menuntut ilmu, maka Allah
Akan memudahkan baginya jalan menuju surga ”
(HR. Muslim)

“ Allah akan menolong seorang hamba, selama hamba itu
senantiasa menolong saudaranya ”
(HR. Muslim)

«Wahai Allah Tuhan manusia, hilangkanlah rasa sakit ini, sembuhkanlah, Engkaulah

Yang Maha Penyembuh, tidak ada kesembuhan yang sejati kecuali

kesembuhan yang datang dari-Mu. Yaitu kesembuhan yang tidak meninggalkan

komplikasi rasa sakit dan penyakit lain”.
(HR Bukhari dan Muslim)
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REKAPITULASI KONSULTASI SKRIPSI
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NO TANGGAL POKOK BAHASAN PARAF
)
L. 16 Maret 2024 Konsultasi judul skripsi, ACC judul %
2. | 20 Maret 2024 Konsultasi BAB 1, revisi i
Mulai menyusun BAB 2
/1
3. | 04 Apnl 2024 Konsultasi BAB 1 dan BAB 2
ACCBAB 1
A
4. | 04 Apnl 2024 Konsultasi BAB 2, revisi |
Mulai menyusun BAB 3
5. |21 April 2024 Konsultasi BAB 2 dan 3, revisi ﬂ
ACC BAB 2
6. |25 April 2024 Konsultasi BAB 3 dan kuesioner, %
revisi /}
7. | 06 Mei 2024 ACC BAB 3 b ]
ACC untuk sidang proposal )
8. | 13 Mei 2024 Konsultasi judul skripsi, ACC judul /ﬁ
9. |21 Maret 2024 Konsultasi BAB 1, revisi / 7:
10. | 24 April 2024 Konsultasi BAB 2, revisi /ﬁ
11. |24 April 2024 ACC BAB 2 /"{
12. | 05 Mei 2024 Konsultasi BAB 3, revisi /Z
13. | 06 Mei 2024 ACC BAB 3 dan sidang proposal W/}
14. | 29 Mei 2024 Konsultasi post sidang proposal, revisi N %
15. | 25 Juni 2024 Konsultasi BAB 4 dan 5, revisi %ﬂ‘
16. | 06 Juli 2024 Konsultasi BAB 4 dan 5, revisi
/]
17. | 13 Juli 2024 Konsultasi BAB 4 dan 5, revisi R
Vi
19 [ 1;4(; g /-lq_, S wmvq l&%l <“"H' y
e 3



Ketua Program Studi
S1 Keperawatan

(Evy Apriani, M.Kep.,
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Nama Mahasiswa

LEMBAR KONSULTASI

. Siti Kurniati

NIM 31121231044
Judul Skripsi : Gambaran Perilaku Caring Perawat dan Kepuasan Pasien di
Ruang Rawat Inap Rumah Sakit Pertamina Cilacap
NO | TANGGAL MATERI KONSUL PARAF
I 16 Maret 2024 | Konsultasi judul skripsi
Ganti judul skripsi
ACC judul skripsi
2 20 Maret 2024 | Konsultasi BAB 1

Revisi BAB 1 :

1. Next konsul dikasih cover

2. Untuk judul saya saran kan “Gambaran
perilaku caring perawat dan kepuasan
pasien diruang rawat inap RS Pertamina
Cilacap”. Dan yang menilai perilaku caring
perawatnya adalah pasien.

3. Dalam 1 paragraf tidak boleh berisi hanya 1
kalimat (1 titik). Paragraf ini sudah saya
perbaiki, kalau Anda lihat di paragraph ini
sudah jadi 2 kalimat yang awalnya hanya 1
kalimat.

4. Bagaimanakan gambaran perilaku caring
perawat dan kepuasan pasien di Ruang
Rawat Inap .....7 jangan huruf besar.

5. Sumber dilengkapi

3 27 Maret 2024 | Konsultasi BAB 1 setelah revisi

Revisi :

1. Konsul lagi sudah dengan BAB 2

2. Kata “CARING” Istilah asing diketik
miring

3. Kata “SKRIPSI” pada judul diganti
“PROPOSAL SKRIPSI”

4. Penulisan sumber Watson, J (2019) menjadi
(Watson, 2019)

5. Pada  paragraf ke 3 (perawat
dalampelayanan kesehatan ...) = enter
menjadi paragraf baru, karena isinya beda
dengan paragraf diatas

6. Penulisan kutipan (Kurnia et al., 2020) yang
benar
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7. Penulisan kutipan Ardiana, A (2010) yang
benar

8. Pada paragraf ke 7 ( masih tingginya jumlah
perawat....) dijadikan paragraf baru

9. Tambahkan jumlah perawat di ranapnya
juga ya, kalau ada sebaiknya perbandingan
antara jumlah perawat dg pasien tiap
ruangan.

10. Kata “NMAHP” ini singkatan dari apa
mba?ada penulisnya tidak?kalau ada lebih
baik nama penulisnya saja. Kalau mmg
tidak ada penulisnya, NMAHP ditulis
lengkap saja, jangan disingkat

11. Kata “BOR” jangan disingkat dulu

12. Tambahkan p-value pada keaslian penelitian

13. Perbedaan penelitian ini dengan penelitian
yang akan dilakukan adalah pada tempat
penelitian, instrumen penelitian, waktu
penelitian dan sampel penelitian menjadi
“pada desain dan variabel penelitian.
Penelitian yang akan dilakukan
menggunakan desain deskriptif, sedangkan
penelitian di atas menggunakan desain
deskriptif korelatif”

14. Analisis data menggunakan uji ...?

4. 04 April 2024 | Konsultasi BAB 1 setelah revisi dan BAB 2

Revisi :

1. BAB 1 ACC, komen-komen bisa dihapus

2. Kerangka teori di BAB 2 bisa pakai spasi 1
untuk mempermudah pembuatan. Mulai
menyusun BAB 3

3. Mulai dari paragraf “karakteristik caring
menurut Leininger (2020) terbagi menjadi
3(tiga) yaitu: ... dari sini sampai ke bawah
(karakteristik caring Leininger) urut sama
yang atas ya, jadi maju sedikit, kiri rata
dengan yang atas

4. Mulai dari paragraf “marlaine Smith dengan
theory of unitary caring dalam Kusmiran
(2020)” Ini masih sama2 karakteristik, sisi
kiri disamaratakan dengan atasnya, jangan
menjorok, nanti dianggap bagian dari
Leininger

5. Berdasarkan  uraian  diatas dapat
dinyatakan ..... “Delete saja”.
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“wr .t

6. Pengertian  kepuasan pasien ... “im
digabung dengan paragraf atas, tapi jangan
dipakai semua definisi ini, terlalu banyak
dan isinya scbenarnya sama”

Konsultasi BAB 3
Revisi :

1. Variabel Bebas “Variabelnya Cuma 1 ya,
variable Tunggal, jadi kerangka konsepnya
pakai model input — proses — output baik
untuk perilaku caring maupun kepuasan
pasien.”

2. Hipotesis penelitian “Variable Tunggal
tidak ada hipotesis penelitian, Jadi ini
didelete saja”

3. Variable dalam penelitian ini adalah
variable Tunggal yaitu perilaku caring
perawat dan kepuasan pasien.

4. Alat ukur kuesioner “Kuesioner perilaku

caring yang diadopsi dari kuesioner ........

Kuesioner berisl. e pernyataan

menggunakan  skala ... (likert  atau

guttman?), dengan pilihan jawaban:

Variabel Independen “Delete”

Kuisioner Skala Likert:

O\ th

= Sangat tidak puas
Tidak Puas

Puas

= Sangat Puas

1
2
3
4

“Kuesioner diadopsi dari
kuesioner ........ berisi .....pemyataan,
menggunakan skala likert, dengan
pilihan jawaban:”

| | —
2 @

7. Kategori :
1. Puas (58-92)
2. Tidak Puas (23-57)
“Hasil penelitian kepuasan pasien
dikategorikan:”
1. Puas = skor 58 - 92
2. Tidak puas = skor... ...

I
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10.

12

13.

14.

15.

16.

17

18.

L F

20.

Deskriptif korelasi “deskriptif saja,karena
peneliti tidak menghubungkan 2 variabel”
d = Tingkat kepercayaan atau ketepatan
yang diinginkan (0,05). “Pakai 0,1 saja
(Tingkat kepercayaan 10%), tidak masalah
untuk jenis penelitian sosial Kesehatan.”
195 orang responden. “tambahkan 10%
untuk antisipasi responden drop out”
Simple random sampling ganti cluster
random sampling
Tambahkan total sampel ruangan, dirubah
dulu ya di rumus besar sampel, d-nya 0,1.
Hasil pengisian kuisioner dari pasien di
ruang rawat inap Rumah Sakit Pertamina
Cilacap. “perilaku caring perawat dan
kepuasaan pasien”
Caring Behavior Inventory. “Istilah asing,
penulisan dimiringkan”
Skala /ikert yang terdiri dari 16 pertanyaan.
“Ada favourable dan unfavourable tidak?
Jika ada ditambahkan ya nomor berapa
saja.”
Kalau sudah ada hasil uji validitasnya utk
kedua kuesioner, langsung dituliskan saja,
teorinya tidak usah terlalu panjang.
Hasil uji reliabilitas untuk kedua kuesioner
dituliskan
Perizinan ke Dinas Kesehatan Kabupaten
Cilacap. “Kalau RS tidak lewat DKK,
langsung ke direktur RS”
Penentuan skor pada penelitian ini
dilakukan berdasarkan skala likert dengan
rentang 1-4. “Untuk yang mana?perilaku
caring atau kepuasan pasien?dua2nya harus
dijelaskan. Skor itu sampai skor akhir ya,
yang mengkategorikan perilaku caring atau
tidak caring, dan pasien puas atau tidak
puas.”
Komunikasi terapeutik = 1, komunikasi
tidak terapeutik = 0.

Koding untuk

Perilaku caring perawat:

1. Baik=1
2. Kurang baik=0

Kepuasan pasien:
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1. Puas=1
2. Tidak puas =0

Contohnya seperti itu, mau | dan 2
juga boleh, tapi yg lazim seperti contoh
diatas

21.Jadinya mau hubungan atau gambaran?
Kalau gambaran cukup sampai analisis
univariat. Kalau hubungan harus sampai
bivariat, tapi judul dirubah.

Konsultasi BAB 3
Revisi :

1. Tambahkan skor pada kuesioner perilaku
caring perawat

1. Selalu=...
2. Sering =...Dst

2. Tambahkan skor pada kuesioner kepuasan
pasien

1. Sangat tidak puas = ...
2. Tidak puas = ....Dst

3.Pelaksanaan penelitian dari penyusunan
proposal sampai dengan laporan hasil penelitian
“telah” dilaksanakan di ruang rawat inap.
Belum selesai kan ?

4. kuesioner A. “Biasanya kuesioner A itu
dipakai untuk kuesioner demografi, yang isinya
ttg data responden

5. hasil terapeutik dengan skor 58-92.
“Kategorinya terapeutik dan tidak terapeutik ?
ini tentang kepuasan pasien kan ? kok beda
dengan yang di table definisi operasional

6. kata analisis univariat “delete”.
7. analisisndata yang digunakan dalam

penelitian ini adalah analisis univariat. “ini saya
tambahkan”.
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7, 03 Mei 2024

8. 04 Mei 2024

8. sikap caring perawat. “sikap atau perilaku?”.

Konsultasi BAB 3 dan Kuesioner

Revisi :

2

Penambahan skor pada kuesioner
perilaku caring perawat

Skor > median = 51 perilaku caring
baik. Skor <median = 51perilaku caring
kurang. “nilai 51 hilangkan saja”.

Jika ada data favorable atau unfavorable
bisa ditambahkan beserta skor nya
masing-masing

Penambahan skor pada kuesioner
kepuasan pasien

Pada kuesioner C, tambahkan nilai bisa
dikatan puas dan tidak puas

Dibagian scoring tambahkan skor
masing-masing kuesioner

Pada kuesioner perilaku caring perawat
tambahkan keterangan

1. Tidak Pemah/TP (Tidak pemah
sama sekali)

2. Kadang-kadang/K  (Hampir tdk
pernah). Dst..

Pada kuesioner kepuasan pasien
tambahkan keterangan juga

Konsultasi BAB 3 dan Kuesioner

Revisi :

1.Kuesioner data demografinya belum ada ya..

2. Kuesioner kepuasan pasien dibuat satu
lembar saja, spasinya bisa dikurangi

3. Dirawat lebih dari 3 hari. “ kesulitan tidak
nanti mencari respondennya ? kalau kiranya
nanti menyulitkan di delete saja tidak apa-apa”

4. Analisis data ditambhkan menggunakan
SPSS atau Ms. Excell. Kalau excel dituliskan

If
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10.

1.

06 Mei 2024

29 Mei 2024

25 Juni 2024

rumusnya.
Konsultasi BAB 3 dan Kuesioner

Dari saya sudah cukup. Next konsul lengkap
sckalian TTD persctujuan dan layak uji

ACC untuk sidang proposal
Konsultasi post sidang proposal
Revisi :

1. Alamat pada kuesioner A dihapus saja
2. Rapikan penulisan, lain lain cukup

Konsultasi BAB 4 dan 5
Revisi :

1. Tulisan proposal pada halaman sampul
hapus

2. Distribusi frekuensi karakteristik perawat

ruang rawat inap di Rumah Sakit Pertamina

Cilacap berdasarkan wusia dan lama

perawatan (Delete saja)

Penulisan Tabel di karya ilmiah hanya

menggunakan garis horisontal saja, tidak

ada garis vertical

4. Penulisan desimal harus konsisten, pakai
titik atau koma. Kalau di Indonesia pakai
koma, untuk standar intemasional pakai titik

5. Pada tabel dibuat spasi 1, besar huruf 10
atau 11, tanpa garis vertikal, dikasih nomer
di tiap2 karakteristiknya

6. Ruang perawatan, bukan karakteristik
responden, dihapus saja dari tabel. Jika ada
perubahan besar sampel diceritakaanya di
BAB 3

7. Ini saja yang dibaca dalam tabel, jadi yang
mayoritas saja, untuk minoritas tidak usah
dituliskan, biar pembaca membaca sendiri
dari table. Berdasarkan tabel ...............
sebagian besar responden berjenis kelamin
perempuan yaitu .......... , pekerjaan swasta
sebesar ........ (...%), dengan tingkat
pendidikan sebagian besar ............. (..%).

8. Dibuat simpel saja mba. Hasil analisis

(93]
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10.

1.

12.

14.

135,
16.

1.

18.

univariat yang disajikan dalam tabel 4.2
menunjukkan bahwa mayoritas sikap caring
perawat di ... dalam kategori Dbaik
(|| {70}

Saran sama dg atas. Lebih dari 75% =
mayoritas 50-75% = sebagian besar
Analisisnya tidak perlu sampai sini, sesuai
jenis penelitian yang dipakai, analisis
datanya hanya sampai menggambarkan
caring perawat & kepuasan pasien saja

Hasil penelitian  menunjukkan  bahwa
berdasarkan penilaian pasien yang dirawat
¢ | [PR— ,. perilaku caring perawat sebagian
besar baik (51,75%), dan hanya 13% yang
berperilaku caring kurang baik. Hasil ini
mendukung hasil penelitian ............ , yang
menunjukkan bahwa  perilaku  caring
perawat di ...... sebagian besar baik (......).
Tambah 1 lagi hasil penelitian yang sama.
Dari hasil tersebut dapat disimpulkan bahwa
sebagian besar perawat di Ruang Rawat
Inap RS Pertamina Cialcap menunjukkan
perilaku caring yang baik (Delete)

. Hasil penelitian ini tidak berbeda dengan

penelitian Afrini  (2019) dimana hasil
penelitiannya menunjukkan bahwa perilaku
caring perawat sebanyak 136 responden
(52,7%) berperilaku baik dan 122 responden
(47,3%) berperilaku kurang baik. (Dipindah
di paragraf atas, tapi ambil prosentase
besarnya saja)

Delete saja, ganti dengan faktor-faktor yang
mempengaruhi perilaku caring perawat
Lengkapi sumber

Tambahkan disini, mengapa hasil penelitian
menunjukkan masih ada perawat yang
kurang baik dalam perilaku caringnya. Apa
factor 2 yang mempengaruhi, apa pendapat
peneliti?

Perawat dalam  memberikan  asuhan
keperawatan pada pasien seharusnya lebih
meningkatkan kepeduliannya pada pasien
dengan cara memberi perhatian, rasa
nyaman, dukungan, kepercayaan, yang
ditunjukkan dengan kehadiran, sentuhan
kasih sayang, selalu mendengarkan dan
memahami klien (Delete)

Hasil _penelitian _menunjukkan sebagian
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12,

06 Juli 2024

besar pasien yang dirawat
o | R menyatakan  puas terhadap
pelayanan yang diberikan. Menurut analisis
peneliti, kepuasan pasien ini dipengaruhi
Olel - iiniveisd (apa analisis peneliti), coba
kaitkan dengan caring juga

19. Perhatikan istilah2 asing, cara penulisannya.
Dari kuesioner kepuasan yang dipakai,
kelihatan tidak 4 dimensi tersebut?masing2
berapa prosentasenya, kalau ada lebih baik
dimunculkan jadi  kelihatan  dimensi
kepuasan tertinggi atau terendahnya Dimana

20. Tambahkan disini terkait hasil yang
menunjukkan masih ada pasien yang belum
puas, argumentasi berdasarkan teori dan
fenomena yang dijumpai di Lokasi
penelitian.

21. Akan lebih baik jika meenggunakan analisis
multivariat  sehingga akan diketahui
determinan dari kepuasan pasien.( Bivariat
juga belum mba, apalagi multivariat)

22. Wawancara mendalam untuk kepuasan,
observasi untuk perilaku caring perawat.

23. Pada simpulan harus sama dengan tujuan
khusus, cross cehck ke tujuan khususnya,
urutan nomor juga harus sama.

24. Saran nomor 2, kalau ini bukan tugas
perawat, perawat sebagai pelaku, ini lebih
ke tugas institusi untuk mengadakan
pelatihan

25. Saran nomor 3 Perilaku caring perawat dan
kepuasan pasien menggunakan desain
penelitian yang berbeda.

Konsultasi BAB 4 dan 5

Revisi :

1.Ditambahkan menurut pendapat peneliti
sendiri, factor apa yang menyebabkan masih
ada perawat yang belum baik caringnya di
RSPC.

2. Dicoba disajikan menggunakan pie diagram

3.Tidak usah dibaca semua. Sebagian besar
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13.

13 Juli 2024

responden bekerja sebagai pekerja swasta yaitu
sebanyak 29 orang (33,7%). Sedangkan
berdasarkan tingkat pendidikan, sebagian besar
responden memiliki latar belakang pendidikan
S1, yaitu sebanyak ........

4. Didelete saja, sudah sesuai dengan BAB 3

Konsultasi BAB 4 dan §
Revisi :

Konsul lengkap offline

fe Sesirpor bowl

%

( Dewi Prasetyani, M.Kep., Ns. )
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Nama Mahasiswa
NIM
Judul Skripsi

LEMBAR KONSULTASI

: Siti Kurniati
131121231044
: Gambaran Perilaku Caring Perawat dan Kepuasan Pasien di
Ruang Rawat Inap Rumah Sakit Pertamina Cilacap

|

NO | TANGGAL

MATERI KONSUL

PABAF

1. 13 Maret 2024

2 16 Maret 2024

3. 21 Maret 2024

4. |24 April 2024

5. 06 Mei 2024

Konsultasi judul skripsi

Penjelasan cara membuat skripsi yang baik dan
benar

Konsultasi ganti judul

“Gambaran perilaku caring perawat ICU”
Saran :

Responden nya perawat ICU saja ?

Kalau judul saya sudah OK

Perawat ICU 13 orang, jika penelitian
kuantitatif sampel nya tidak mencukupi.
Sampaikan ke Bu Dewi jika perawat ICU
Cuma ada 13 orang jadi untuk memenuhi
sampel gimana kalau pakai perawat rawap inap

Konsultasi BAB 1

Revisi :

Bedanya tujuan khusus no 1 dan 3 apa ?.
Masukan saya Cuma itu saja mba. Coba tunggu
masukan Bu Dewi barangkali ada tambahan

lagi.

Konsultasi BAB 2
ACC sesuai revisian dari Bu Dewi
Konsultasi BAB 3
Revisi :
1. Dibawah kerangka teori ditulis
sumbernya
2. Akan dilaksanakan bukan telah
dilaksanakan.
3. Yang lain nya sudah sama Bu Dewi
Konsultasi BAB 3
Revisi :
1. Bagan 2.1 kerangka konsep di taruh di
bawah
2. Dilampiran tambahkan surat

permohonan responden
3. Lain-lain sudah cukup

//(.
/

LOGBOOK BIMBINGAN SKRIPSI S1 KEPERAWATAN FAKULTAS ILMU KESEHATAN UNAIC

15



6. 29 Mei 2024

7. 20 Juni 2024

4. ACC untuk sidang proposal

Konsultasi Post sidang
Revisi :

1. Tambahkan pada lampiran ketersediaan

menjadi responden
2. Perbaiki tulisan
3

. Cek sumber pustaka yang belum masuk

di daftar pustaka

4. Kuesioner perilaku caring tidak ada

unfavourable

5. Di latar belakang tambahkan hasil
evaluasi caring di RSPC
6. Jika semua sudah ditambahkan dari

saya cukup

Konsultasi BAB 4 dan 5

Pada kata pengantar, tulisan proposal

dihilangkan

Pembimbing,

(Bejo Danang, M.Kep., Ns.)
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Nama Mahasiswa
NIM
Judul Skripsi

LEMBAR KONSULTASI

: Siti Kurniati
131121231044
: Gambaran Perilaku Caring Perawat dan Kepuasan Pasicn di

Ruang Rawat Inap Rumah Sakit Pertamina Cilacap

NO | TANGGAL

MATERI KONSUL PARAF

1. 25 Juni 2024

Konsultasi BAB 4 dan 5

Revisi :
1. Tambahkan sumber pada setiap tabel
(sumber : data primer diolah:2024)

2. Perhatikan spasi pada penulisan tabel

3. Bagi RS Pertamina Cilacap (Lebih spesifik
tujuan  hasil, yang sudah  baik
dipertahankan, sebutkan dan yang belum
baik ditingkatkan dengan cara...sebutkan)

4, Pada simpulan tulis lebih simpel lagi
kalimatnya

5. Tulis lengkap presentasenya

Pembimbing,

O S

(Sarwa, AMK., S.Pd., M.Kes)
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