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ABSTRAK 

ICU adalah bagian dari pelayanan rumah sakit yang khusus ditujukan pada pasien 

dalam kondisi kritis. Keluarga sebagai sumber dukungan penting untuk memberikan 

kenyamanan bagi anggota keluarganya. Dukungan keluarga sangat mempengaruhi 

pemulihan secara optimal meskipun pasien dalam keadaan tidak sadar.  Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui gambaran dukungan keluarga pasien di ruang ICU Rumah 

Sakit Palang Biru Gombong. Jenis penelitian merupakan studi deskriptif analitik dengan 

rancangan croos sectional. Data diperoleh dari rekam medis  Rumah Sakit Palang Biru 

Gombong. Pengambilan data menggunakan lembar kuesioner. Teknik pengambilan 

sampel adalah purposive sampling dengan total sampel 30 responden. Data diolah dan 

disajikan dalam bentuk tabel. Hasil penelitian dari 30 responden. Sebagian besar 

karakteristrik tingkat pendidikan Sebagian besar berpendidikan SMA 18 orang (60.0%), 

dengan karakteristik jenis kelamin sebagian besar berjenis kelamin Perempuan 20 orang 

(66.7%). Hasil penelitian menunjukan dukungan keluarga tinggi 26 (86.7%). Sehingga 

dapat disimpulkan bahwa pasien di Rumah Sakit Palang Biru Gombong sebagian besar 

pasien mendapatkan dukungan keluarga dengan baik.  
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ABSTRAC 

ICU is a part of hospital services specifically aimed at patients in critical condition. 

Family as an important source of support to provide comfort for family members. Family 

support greatly influences optimal recovery even though the patient is unconscious. This 

study aims to determine the description of patient family support in the ICU room at 

Palang Biru Gombong Hospital. This type of research is a descriptive analytical study with 

a cross-sectional design. Data was obtained from medical records at Palang Biru 

Gombong Hospital. Data collection uses a questionnaire sheet. The sampling technique 

was purposive sampling with a total sample of 30 respondents. The data is processed and 

presented in tabular form. Research results from 30 respondents. Most of the 

characteristics are educational level. Most of them have high school education, 18 people 

(60.0%), with gender characteristics, most of them are female, 20 people (66.7%). The 

research results showed that family support was high 26 (86.7%). So it can be concluded 

that most of the patients at Palang Biru Gombong Hospital receive good family support. 
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